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～よきひ～

92歳ご夫婦仲良くデイケアに通っています



新入職員紹介

はじめまして、御江（みごう）と申します。
この度、縁あって松寿会好日苑で医療のお手伝いをさせて
頂くことになりました。どうぞよろしくお願いいたします。
今回、このような機会を与えて下さった理事長の松村先生、
並びにスタッフの皆様方に感謝申し上げます。日頃は外科、
整形外科を中心に診療していますが、少しでも好日苑のご
利用者、スタッフの皆様方のお役に立てれば幸いに存じま
す。自身は20年近く在宅医療も手掛けておりましたが、老
健施設は初めての経験でもあり、皆様にご迷惑をお掛けす
ることもあろうかと思いますが、今後ともご指導、ご鞭撻
の程、よろしくお願い申し上げます。

①高島 清香
②事務（好日苑）
③犬の散歩
スノーボード
家庭菜園

④初心を忘れず
一生懸命頑張ります！

新しい仲間が増えました！どうぞよろしくお願いします

①中村 豊裕
②社会福祉主事（南包括）
③食べ歩き
④関わる全ての方々に、感
謝の気持ちを込めて努め
てまいります。よろしく
お願いいたします。

①繁永 恵
②医療事務（甲嶋内科）
③どんぐり工作
④患者様の気持ちに寄り
添い、安心できる存在
になれるよう頑張りま
す！

就任のご挨拶

医師
御江 慎一郎

① 名前 ② 職種 ③ 趣味・熱中している事 ④ 一言どうぞ！

雛人形登場

たかしま なかむら しげなが

今年も玄関前に七段の
雛人形を飾りました。

皆様(スタッフも )昔
を懐かしみつつ楽しま
れました。

仕事中は再々手洗いを
しますが、しっとりが
続くので私には有難い

アイテムです♡

入所 介護士 林

さやか とよひろ めぐみ

(株)ELAN社製の

ハンドクリーム

https://www.bing.com/ck/a?!&&p=aac950b5d1855db1JmltdHM9MTcwODU2MDAwMCZpZ3VpZD0xMDdlMTQzZi0xNDkwLTZiNDktMGRhOC0xOWVmMTVjYzZhMmUmaW5zaWQ9NTYxMw&ptn=3&ver=2&hsh=3&fclid=107e143f-1490-6b49-0da8-19ef15cc6a2e&u=a1L2ltYWdlcy9zZWFyY2g_cT3jgqTjg6njgrnjg4jnhKHmlpkg5paw5YWl56S-5ZOhJkZPUk09SVFGUkJBJmlkPUQ4Q0YzODVEQzZFMEVFNzM4MEQzQzg1QUEwQUUyRDJEMEJBREM1NTQ&ntb=1


好日苑居宅支援事業所 ケアマネジャーの仕事紹介

令和5年10月から、ご利用者・ご家族・ケアマネ事業所等を対象に、
好日苑の顧客満足度に関するアンケート調査を行いました。ご協力
ありがとうございました。ご意見に対し、以下の改善を行いました。

ＣS委員会より CSとは、Customer Satisfactionの略称で顧客満足度のことです。

ケアマネジャーとは、介護認定を受けられた方の最適な介護サービスを提供する
ケアプランを作成し、ご利用者の介護サービス全体を管理します。
面倒な行政の手続きや、心身の状態にあった具体的なサービス内容など

介護全般の相談ができる力強い味方です。

ご利用者・ご家族
からの相談受付

サービス事業所
との連携

・好日苑の活動内容を知りたい

→ 広報誌を作成して、定期的に配布するようにしました。

ご意見やご要望がありましたら

CS委員会までお知らせください

・住み慣れた家で過ごし
たい

・施設を利用したい
・退院後が不安
・費用はいくら位必要？
・介護の情報が知りたい

・どんなものを食べているか知りたい

→ 献立表をご利用者・ご家族に渡すようにしました。

・リハビリやレクを充実して欲しい

→ デイケア：レクや行事を見直し、開催頻度を増やしました。

パンの移動販売は大好評をいただいています。

入所：全員で集まっての行事を4年ぶりに再開しました。

ケアプラン立案

ご本人、ご家族の希望
を聞きながら、安心し
た生活が送れるような
ケアプランを作ります

・ご本人、ご家族、
サービス事業所等み
んなで話し合う場の
進行役

・主治医、歯科医師、
薬剤師との連携など

住み慣れた家で
安心して、自立した
生活ができるように
お手伝いします

定期的な状況把握

・毎月ご自宅を訪問
・ご本人の状態やサービス
利用状況の確認など

お変わり
ありませんか



介護老人保健施設 好日苑
〒747-0036 山口県防府市戎町2丁目5番1号

TEL(0835)26-5010

通所リハビリテーション
TEL(0835)28-1605

訪問看護ステーション
TEL(0835)26-5012

居宅介護支援事業所
TEL(0835)26-5013

防府南地域包括支援センター
〒747-0825 山口県防府市大字新田1629番地1

TEL(0835)28-7002

甲嶋内科
〒747-0036 山口県防府市戎町2丁目5番30号

TEL(0835)23-8121

好き日（好日苑の広報誌）の
過去の記事は

こちらからご覧いただけます
↓

事務局でもお渡しできます

編集後記

行 事

常日
と

皆で豆まき
「鬼は外！福は内！」

妻にもお土産

3色パン
3人で分けます

大笑いで
今年も福がやってくる

ロアール号参上

初 釜

節分祭

パンの移動販売 おやつ作り

ベルギーワッフルを
ご利用者と作りました

美味しいお抹茶と
和菓子を頂きました

春の訪れと共に、今年度も
一年のスタートを切りまし
た。この一年が皆さまに
とって、健康と笑顔に溢れ
た日々でありますよう心か
らお祈り申し
上げます。
これからもご
愛読いただけ
ますよう、
宜しくお願い
いたします。
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